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Your Process.  Your Workflow.

Workspaces

• Support for multiple workspaces, each supporting 
a different business area / role

• Drag‐and‐drop capability between panels, e.g. drag 
multiple open issues from one report onto a report 
of closed issues, to change the open issues to 
closed issues

• Reports auto‐refresh, providing up‐to‐date results
• Significantly improved performance
• Improved workspace management
• Virtualized panels, offering workspaces many 
times larger than the browser window



Your Process.  Your Workflow.

Workspace Interface
Ideal power‐user multi‐tasking interface



Your Process.  Your Workflow.

Administration

• Design Center
– New, more intuitive user interface
– AREA / PROJECT fields are now part of the Add / 
Edit layouts

– New layout cell attributes – FIELD HIDE VALUES, 
FIELD VISIBLE VALUES

– Improved display / navigation of large layouts
– Consistency of all terminology across functions

• Improved metadata migration tools – faster 
and more reliable update of sites



Your Process.  Your Workflow.

New Design Center Interface

More intuitive, faster building of layouts



Your Process.  Your Workflow.

Workflow

• Fully customizable navigation bar, including drop‐down 
sub‐menus – actions such as Add / Run Report available 
on any navigation item

• Attachment thumbnails displayed immediately
• Thumbnails displayed for all file types
• Additional workflow options for document and image 

field types
• Ability to create a search layout within an add / edit 

screen, and to communicate results back to the parent 
issue

• Support for external document repositories such as 
Dropbox, Box, SkyDrive

• New integrations with LinkedIn, Jira



Your Process.  Your Workflow.

Customizable navigation bar – any buttons, 
drop‐down sub‐menus



Your Process.  Your Workflow.

Reporting

• New Taskboard report type – displays issues on a matrix 
and allows dragging and dropping of issues to update 
the issues within the matrix

• Column reports now offer the record selector 
mechanism to mark and select multiple issues for 
operations such as drag‐and‐drop and mass update

• Quickfind enhancements for keyword searching –
phrase searching, like terms, near terms, fuzzy matching

• Ability to fill out PDF documents without custom code
• Hover mouse over View buttons to see issue 
information, without the need to drill down



Your Process.  Your Workflow.

Taskboard Reports
Drag‐and‐drop issues to change values, inline 
editing of values on report



Your Process.  Your Workflow.

System‐level Enhancements

• Support for Internet Explorer 10
• Support for Java 1.6
• Support for Tomcat 7.0
• Improved performance for connections to 
LDAP servers


